We hope you are enjoying your television service and want to thank you for your business. With DIRECTV now part of the AT&T family, we have even more opportunities to deliveran
entertainment experience like no other. Exceeding all your expectations is at the core of everything we do. And we understand that getting maximum value is a top priority, which is
why we work diligently to keep costs under control. Due to higher costs of programming, an adjustment in the price of our programming packages is necessary. New rates will be

in effect on January 28, 2016 as indicated below. We are continuing to enhance your service to ensure DIRECTV continues to bring you the best entertainment experience. We are
making more channels available for live streaming than ever before and continuing to revolutionize the DVR space, giving you greater control over your content. And, we know that
the best programming must be supported by the best customer service - from the most knowledgeable agents to live online chat. We are grateful that you chose us to be your TV
provider. As always, we are eager to earn your loyalty and prove you made the best decision. For more information, visit directv.com/201épricing.

If you are currently receiving a promotional offer, you will continue to receive the promotional price for the remainder of the offer period. Note: if you change your current base package, you may no longer
be eligible for the credit. Base packages will continue to include local channels where available. If DIRECTV does not offer local channels in your area, most programming packages are $3/mo. less than the
prices listed below. Visit directv. com/gocals to check availability by ZIP code. Below prices are effective as of January 28, 2016.

Current Base Packages Increases Retired Base Packages* Increases Premium Add-Ons* Increases  WorldDirect® Increases
FAMILY™... SELECT CHOICE.... No Increase PICK 3 o $2/mo.  BASIC CHOICE™ .....ovoiieieieeieieieine
SELECT™.. SELECT CLASSIC.. $2.50/mo. PREFERRED CHOICE™
ENTERTAI ENTERTAINMENT .$3/mo. ...$1/mo.
CHOICE™....ccocenee . . TOTAL CHOICE™ LIMITED $4/mo. * .

TOTAL CHOICE MOBILE .. . . TOTAL CHOICE™..... H@”gégﬂ*;ggsgwomﬁgjUCTNCE“Q2;3“;@’;:5’;;”;}.“5& International a la Carte Increases
PREFERRED XTRA . CHOICE XTRA CLASSIC™ FilipinoDirect™... -.$2/mo.
XTRA Other Services Increases  KoreanDirect™...
ULTIMATE KoreanDirect™ Golf........covverererieriennns $2/mo.
PREMIER™.. REGIONAL SPORTS FEE..

(depending on market)

“These packages are no longer available for sale. Customers who currently subscribe to these packages may maintain them as long as their accounts are in “good standing,” as determined by DIRECTV inits sole discretion. Programming, pricing, terms and conditions subject to change at any time. Pricing is residential. Taxes not
included. Receipt of DIRECTV programming is subject to the terms of the DIRECTV Customer Agreement; a copy is provided at directv.com/legal and in order confirmation. ©2015 AT&T Intellectual Property. All Rights Reserved. AT&T, Globe logo, DIRECTV, and all other DIRECTV marks contained herein are trademarks of AT&T
Intellectual Property and/or AT&T ffiliated companies. Al other marks are the property of their respective owners.
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Esperamos que esté disfrutando su servicio de television y queremos agradecerle su preferencia. Ahora que DIRECTV es parte de la familia AT&T, tenemos atin mas oportunidades
de ofrecerle una experiencia de entretenimiento inigualable. Sobrepasar sus expectativas es el objetivo central de todo lo que hacemos. Y sabemos que obtener el mejor valor es una
de sus prioridades, razén por la cual trabajamos sin descanso para mantener nuestros precios bajo control. Debido a los altos costos de programacmn debemos ajustar los precios

de nuestros paquetes de programacwn Los nuevos precios empezaran a aplicar a partir del 28 de enero de 2016, de acuerdo a lo indicado mas abajo. DIRECTV contintia mejorando

su servicio para asegurar que le sigamos ofreciendo la mejor experiencia en entretenimiento. Continuamos agregando canales para que los vea en vivo, en linea (live streaming) y
continuamos revolucionando en funciones para el DVR, dandole mayor control sobre su contenido. Ademas, sabemos que la mejor programacion debe estar respaldada por el mejor
servicio al cliente, Desde los agentes mas capacitados al teléfono, hasta atencion en linea via chat. Le agradecemos que nos haya elegido como su proveedor de TV. Como siempre, nos
esforzamos por ganarnos su lealtad y por demostrarle que ha tomado la mejor decisién. Para obtener mas detalles, por favor visite directv.com/201épricing.

Sien la actualidad esta recibiendo una oferta promocional, continuara recibiendo el precio promocional por el resto del periodo de la oferta. Importante: Si decide cambiar su paquete base de programacién, podria

no calificar mas para el crédito. Los paquetes base continuaran incluyendo los canales locales cuando estén disponibles. Si DIRECTV no ofrece canales locales en su area, la mayoria de los paquetes de programacion
cuestan $3 menos al mes que los precios incluidos a continuacion. Visite directv.com/locals para verificar la disponibilidad segun el cédigo postal. Los siguientes precios son validos a partir del 28 de enero de 2016.

Aumenta
.$1al mes
.$2 al mes
.$4 al mes
.$8 al mes

Paquetes Base Actuales
MAS LATINO®....
OPTIMO MAS™
MAS ULTRA™ .
LO MAXIMO™..

Aumenta

Paquetes Base Descontinuados®
MAS MEXICO.
BASICO...
FAMILIAR
OPCION ESPECIAL .
OPCION EXTRA ESPECIAL
OPCION ULTRA ESPECIAL
MAS ULTRA ORIGINAL ..
FAMILIAR ULTRA ...
OPCION PREMIER...

Otros Servicios

Aumenta

CARGO DE TV...ooiiiiiiciicccs $0.50 al mes
CARGO POR DEPORTES

REGIONALES.

.............................. $0-$1.97 al mes
[depende del mercado)

Aumenta

Agrega Canales Premium*
SELECCIONAS3 ...
SELECCIONA 4
SELECCIONAS .
*Cualquier combmaC|on de canales Premium
que incluye HBO® STARZ® SHOWTIMEe,
CINEMAX® o0 SPORTS PACK

“Estos paquetes ya no estan a la venta. Los clientes que estén suscritos actualmente a estos paquetes los pueden mantener siempre y cuando sus cuentas estén “al dia” segin lo determine DIRECTV en su sola discrecion. La programacidn, precios, términos y condiciones estdn sujetos a cambio en cualquier momento. Los precios son para
clientes residenciales. No incluyen impuestos. La recepcidn de la programacion de DIRECTV estd sujeta a los términos del Acuerdo del Cliente de DIRECTV; se proporciona una copia en directv.com/legal y con la confirmacidn del pedido. ©2015 AT&T Intellectual Property. Todos los derechos reservados. AT&T, el logotipo del globo de AT&T,
DIRECTVy todas las otras marcas de DIRECTV incluidas aqui son marcas registradas de AT&T Intellectual Property y/o de las compaiiias afiliadas a AT&T. Todas las otras marcas son propiedad de sus respectivos duefios.

SEE REVERSE SIDE FOR ENGLISH PRICING
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